
 
 

 

  

MICROMASTER- ESPECIALIDAD   
  

Metodología:  Estudio de casos, actividades prácticas y discusiones interactivas, desafíos actuales y futuros 

en la atracción de personal, trabajo en equipo, , recursos multimedia, sesiones de coaching, 

tutorías.  

Perfil de Salida:  Actualización de prácticas y tendencias de reclutamiento, uso de métodos y herramientas 

para el diseño y análisis de puestos basados en competencias, desarrollo de competencias y 

estrategias efectivas para promover la diversidad  e inclusión en la fuerza laboral, 

comprensión de consideraciones éticas y legales en la selección inclusiva, herramientas  para 

la evaluación de candidatos de manera objetiva teniendo en cuenta la toma de decisiones 

basados en datos y reducción de sesgos, manejo de tendencias tecnológicas como la 

inteligencia artificial , aprendizaje automático plataformas de gestión de reclutamiento y 

automatización de procesos en la selección de personal, análisis y comprensión de 

normativas laborales y regulaciones de igualdad de oportunidades, principios éticos de 

selección de personal  en la selección de personal, medición en la efectividad de los 

procesos  de selección.  

Requisitos de 

Matricula:  

• Titulo Bachillerato en Educación Media  

• Cedula de identidad en perfecto estado y vigente  

• Formulario de matrícula emitido por la universidad   

• Titulo Bachillerato Profesional Universitario (mínimo) en las siguientes áreas:   

▪ Administración de Negocios  

▪ Administración de Recursos Humanos  

▪ Psicología Laboral  

Valor de 

Inversión:  

$1.500  

✓ Descuento con Financiamiento 20%: $1.200°° (pago mínimo $100 + 3 cuotas) 

✓ Descuento de contado 30%:  $1.050°° 



 
 

Duración 

Aproximada:  

120 horas (proyectando de 3 o más horas por cada tema)  

  

 
  

Programa de Estudios  

  

Módulo 1 - Employer Branding y Atracción de Talento  

• Construcción de una marca empleadora atractiva  

• Estrategias de atracción de candidatos  

• Uso de redes sociales y plataformas de empleo   

Módulo 2 - Estrategia y Planificación de Talento Humano   

• Conceptos básicos de reclutamiento de talento y selección de personal  

• La importancia estratégica de la gestión de talento en las organizaciones y su alineación con los 

objetivos organizacionales   

• Tendencias actuales en el reclutamiento de talento  

• Análisis de la demanda y oferta de talento   

• Planificación y proyección de nuevo personal.  

Módulo 3- Análisis de Puestos y Oportunidades   

• Desarrollo del diccionario por competencias   

• Diseño y análisis de puestos de trabajo basados en competencias   



 
 
• Identificación de competencias clave para diferentes roles   

• Métodos de evaluación de competencias y habilidades   

Módulo 4 - Proceso de Selección de Personal  

• Pasos esenciales en el proceso de selección  

• Técnicas de entrevista y evaluación de candidatos  

• Pruebas psicométricas y evaluaciones de habilidades   

Módulo 5 - Diversidad e inclusión en la selección de Talento  

• Estrategias para promover la diversidad en la fuerza laboral  

• Consideraciones éticas y legales en la selección inclusiva  

• Beneficios de equipos diversos  

Módulo 6 - Evaluación de Candidatos y Toma de Decisiones  

• Métodos para evaluar y comparar candidatos  

• Valoración de destrezas como inteligencia emocional y habilidades blandas y evaluación de habilidades 

digitales  

• Toma de decisiones basada en datos en la selección de personal  

• Reducción de sesgos en la toma de decisiones de contratación  

Módulo 7 - Entrevistas de Comportamiento y Situacionales   

• Técnicas de entrevista basadas en comportamiento  

• Escenarios y preguntas situacionales  

• Evaluación de habilidades de resolución de problemas  

Módulo 8 - Onboarding y Retención de Talento  

• Diseño de programas de Onboarding efectivos  

• Estrategias para retener y desarrollar a los nuevos empleados   

• medición del éxito en la retención de talento  

Módulo 9 - Tendencias Tecnológicas en la Selección de Personal  

• Selección remota y entrevistas virtuales   

• Uso de inteligencia artificial y aprendizaje automático en la adquisición de talento  



 
 
• Plataformas y software de gestión de reclutamiento  

• Gamificación en la selección   

• Automatización de procesos de selección   

Módulo 10 - Cumplimiento Legal y Ético en la Adquisición de Talento  

• Normativas laborales y regulaciones de igualdad de oportunidades   

• Ética en la selección de personal   

• Consecuencias legales del incumplimiento  

Módulo 11 - Evaluación y Mejora Continua de Procesos  

• Medición de la efectividad de los procesos de la selección, evaluación basada en evidencia y análisis de 

datos   

• Retroalimentación de candidatos y empleados   

• Estrategias para la mejora continua   

  

  

  

PARA MAS INFORMACION: 

✉️ info@unam.ac.cr  

📞 2459-0360 

📱 7018-4508 

🧭 San José, Barrio Escalante, de la iglesia católica Santa Teresita del Niño Jesus 300 metros este y 125 metros sur.  

  
 

 

  


